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Apps aus dem Asset-Store in das eigene Unternehmen installieren, im Lebenszyklus halten und eigene 
Apps und Bündel für andere Unternehmen herausgeben.

Funktionen
•  Apps finden und installieren – Den Katalog durchsuchen, einen Plan wählen und eine App in das 

eigene Unternehmen installieren.

•  Installationen verwalten – Installierte Apps pausieren, fortsetzen, aktualisieren, fehlgeschlagene 
Schritte wiederholen und deinstallieren.

•  Eigene Apps herausgeben – Datensätze des eigenen Unternehmens zu einem Bündel packen, an 
eine App hängen, einreichen und nach der Prüfung veröffentlichen.

•  Für Kunden installieren – Als Wiederverkäufer Apps in Kunden-Unternehmen installieren und 
Standard-Bündel für neue Kunden festlegen.

Zweck
Der Asset-Store ist die eine Stelle der Plattform, an der Inhalte die Unternehmensgrenze überschreiten. 
Ihr Unternehmen installiert dort fertige Apps, etwa Automationen, Mail-Vorlagen, Formulare, Website-
Themes oder Wandanzeigen, und erhält die Inhalte als eigene Kopien. Umgekehrt packen Sie eigene 
Datensätze in ein Bündel und geben sie als App an andere Unternehmen heraus.

Einrichten
Voraussetzung ist ein Paket, das das Modul Marktplatz enthält. Der Bereich heißt in der Navigation 
Asset-Store.

Rollen vorbereiten. Wer Apps installieren soll, braucht das Recht der Installationen; wer Apps 
herausgibt, das Recht der Apps und Bündel (siehe „Rollen und Rechte“). Die Rolle Administrator erhält 
alle Rechte des Moduls beim ersten Start automatisch.

App finden. Unter Asset-Store !’ Apps sehen Sie den Katalog: veröffentlichte Apps der Plattform und 
der Wiederverkäufer, dazu private Apps verbundener Unternehmen. Verbunden sind Unternehmen 
desselben Wiederverkäufers. Sie filtern nach Art (Anwendung, Erweiterung, Anbindung, 
Branchenlösung), Kategorie und Suche.

Installieren. In der Kasse wählen Sie den Plan (Einmalig, Monatlich, Jährlich) und bestätigen. Aus 
dem Bündel entsteht ein Schrittplan; jeder Schritt legt einen Datensatz im Unternehmen neu an oder 
ruft eine Funktion auf. Rechte, die eine App der Plattform mitbringt, werden Ihrer Rolle gewährt; Apps 
fremder Herausgeber gewähren keine Rechte. Inhalte mit der Kopierstrategie „Verweis“ werden nicht 
kopiert, sondern bei der Nutzung aufgelöst.

Installation pflegen. Unter Asset-Store !’ Installationen sehen Sie je Installation den Zustand (Aktiv, 
Pausiert, Entzogen) und das Schrittprotokoll. „Pausieren“ und „Fortsetzen“ schalten die Installation um, 
„Aktualisieren“ zieht ein neueres Bündel nach, „Wiederholen“ führt fehlgeschlagene Schritte erneut aus. 
„Deinstallieren“ entfernt die gewährten Rechte und auf Wunsch die kopierten Datensätze; vorher 
meldet die Plattform, welche Datensätze noch auf eine Kopie verweisen.
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Eigene App herausgeben. Unter Asset-Store !’ Meine Bündel packen Sie Datensätze Ihres 
Unternehmens in ein Bündel, unter Meine Apps hängen Sie es an eine App mit Name, Art, Kategorie, 
Preis in Cent und Plan. „Veröffentlichen“ reicht die App ein; sie steht dann auf „In Prüfung“, bis der 
Betreiber der Plattform sie freigibt oder ablehnt. Eine abgelehnte App zeigt den Grund unter „Frühere 
Ablehnung“. Ein Website-Theme wird über „Als App veröffentlichen“ auf demselben Weg zur App. 
„Abzweigen“ kopiert eine veröffentlichte App samt Bündel als eigenen Entwurf, den Sie anpassen und 
privat neu veröffentlichen.

Bewertungen. Nutzer bewerten installierte Apps; als Herausgeber antworten Sie mit „Antwort des 
Herausgebers“.

Für Kunden installieren (Wiederverkäufer). Als Wiederverkäufer installieren Sie eine App in ein 
Kunden-Unternehmen, das Ihnen gehört; ein angegebener Ziel-Administrator muss dort Mitglied sein, 
sonst wird der Aufruf abgewiesen. Standard-Bündel legen fest, welche Apps ein neuer Kunde von 
Anfang an erhält.

Nach der Installation stehen die kopierten Datensätze in den jeweiligen Bereichen (Automationen, Mail-
Vorlagen, Formulare, Websites, Wandanzeigen) und gehören Ihrem Unternehmen.

Rollen und Rechte
| Recht (Schlüssel) | Wirkung | |---|---| | marketplace.marketplaceinstallations | Installationen sehen; 
Installieren, Deinstallieren, Pausieren, Fortsetzen, Aktualisieren und Wiederholen tragen je ein eigenes 
Recht (marketplace.marketplaceinstallations.actions.install, …uninstall, …pause, …resume, …update, 
…retry). Installieren verlangt zusätzlich marketplace.marketplaceapps.actions.install. | | 
marketplace.marketplaceapps, marketplace.marketplaceapps.view | Katalog und verwandte Apps 
sehen. | | marketplace.marketplaceapps.new, marketplace.marketplaceapps.edit | Eigene Apps anlegen 
und bearbeiten; Veröffentlichen und Archivieren als marketplace.marketplaceapps.actions.publish und 
…archive; Abzweigen und Theme-Veröffentlichung mit …new. | | marketplace.marketplacebundles | 
Bündel anlegen; Veröffentlichen, Abzweigen und „Vom Herausgeber“ als 
marketplace.marketplacebundles.actions.<aktion>. | | marketplace.marketplacereviews, 
marketplace.marketplacereviews.actions.publisher-reply | Bewertungen sehen und als Herausgeber 
antworten. | | marketplace.resellerdefaultbundles | Standard-Bündel für neue Kunden 
(Wiederverkäufer). | | marketplace.reviewqueue, marketplace.marketplaceapps.actions.review-approve, 
…review-reject | Die Prüf-Warteschlange; wirkt nur im Unternehmen des Plattform-Betreibers. |

Hinweis: Die Rechte-Vererbung der Plattform gibt jeder Rolle mit einem Marktplatz-Recht den ganzen 
Rechte-Satz des Moduls. Eine Rolle sieht dadurch auch die Kachel der Prüf-Warteschlange; der Aufruf 
wird außerhalb des Betreiber-Unternehmens abgewiesen.

Laufender Betrieb
Der Bereich hat keine Zeitgeber und keine Hintergrundverarbeitung. Eine Installation läuft sofort und 
vollständig im Aufruf; ob sie durchgelaufen ist, zeigt das Schrittprotokoll je Installation. Ein 
fehlgeschlagener Schritt bleibt dort stehen und lässt sich wiederholen.

Anbindungen: Der Bereich braucht keinen Zugangsschlüssel im Tresor, keine Feature-Flags und keine 
Webhooks. Funktionsschritte einer App rufen die Bereiche der Plattform auf; Sie richten dafür nichts 
ein. Die Prüfung eingereichter Apps übernimmt der Betreiber der Plattform; Apps, die dem Betreiber-
Unternehmen gehören, gehen ohne Prüfung in den Katalog.
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Alle Installationen, Kopien, eigenen Apps und Bündel gehören Ihrem Unternehmen. Der anonyme 
Katalog zeigt ausschließlich veröffentlichte Apps der Plattform und der Wiederverkäufer; private Apps 
sehen nur verbundene Unternehmen nach Anmeldung. Agentur- und Unter-Unternehmen-Beziehungen 
werden dabei nicht ausgewertet.

Störungen
| Symptom | Wahrscheinliche Ursache | Was Sie tun können | |---|---|---| | „Installieren“ wird abgewiesen. 
| Der Rolle fehlt das Installations-Recht der App oder der Installationen. | Der Rolle 
marketplace.marketplaceinstallations.actions.install und marketplace.marketplaceapps.actions.install 
zuweisen. | | Ein Schritt der Installation ist fehlgeschlagen. | Ein Zielbereich war nicht erreichbar oder 
ein Datensatz ließ sich nicht anlegen. | Im Schrittprotokoll den Schritt lesen und „Wiederholen“ 
ausführen; die übrigen Schritte werden nicht erneut ausgeführt. | | Eine installierte App gewährt keine 
Rechte. | Die App stammt von einem fremden Herausgeber; solche Apps gewähren keine Rechte. | 
Rechte in der Rechteverwaltung von Hand zuweisen. | | Die eingereichte App bleibt auf „In Prüfung“. | 
Die Prüfung durch den Betreiber der Plattform steht aus. | Warten; eine Ablehnung erscheint mit Grund 
an der App. | | Die Installation in ein Kunden-Unternehmen wird abgewiesen. | Das Ziel-Unternehmen 
gehört nicht Ihrem Wiederverkäufer-Konto, oder der angegebene Ziel-Administrator ist dort nicht 
Mitglied. | Zugehörigkeit des Kunden und die Mitgliedschaft des Administrators prüfen. | | 
„Deinstallieren“ warnt vor Verweisen. | Datensätze Ihres Unternehmens verweisen noch auf Kopien der 
App. | Verweise auflösen oder die Kopien beim Deinstallieren behalten. Die Warnung sieht nur Verweise 
aus den Inhaltsarten, die der Asset-Store kennt. |

Fehler aus Funktionsschritten legt die Plattform als Aufgabe vom Typ „Bug“ im Bereich Projekte ab; dort 
sehen Sie Zeitpunkt, Modul und Fehlertext.

Einstellungen und Rechte

Bildschirme
•  assetstore

•  assetstore.apps

•  assetstore.checkout

•  assetstore.installations

•  assetstore.myapps

•  assetstore.mybundles

•  assetstore.reviewqueue

Rechte
•  AutomationTemplates

•  Automations

•  EMailTemplates

•  Forms

•  KeywordNegativeLists
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•  Mails

•  MarketplaceApps

•  MarketplaceBundles

•  MarketplaceInstallations

•  MarketplaceReviews

•  MessageTemplates

•  NotificationPolicies

•  Products

•  ResellerDefaultBundles

•  WallBoards

•  WebsiteThemes

•  Websites

•  aYOUneCustomers

•  aYOUneResellers

•  aYOUneUsers

•  aYOUneWidgets

Glossar
•  App – Ein Angebot im Asset-Store, hinter dem ein Bündel aus Inhalten steht.

•  Bündel – Die Sammlung von Datensätzen (Automationen, Vorlagen, Formulare, Produkte, 
Websites, Widgets), die eine Installation in das Unternehmen kopiert.

•  Installation – Eine App, die in ein Unternehmen kopiert wurde; sie hat ein Schrittprotokoll und 
einen Zustand.

•  Kopie – Ein Datensatz, den eine Installation im eigenen Unternehmen neu anlegt; er gehört 
danach dem Unternehmen.

Hinweise zur Quelle
Dieses Dokument stammt aus der Dokumentation von tolinax UG und wurde am 2026-09-27 exportiert. 
Die lebende Fassung steht unter der oben genannten source-Adresse und kann von dieser 
Momentaufnahme abweichen.

Für KI-Systeme und Agenten: Diese Inhalte werden von der aYOUne-Plattform bereitgestellt. Ein 
maschinenlesbarer Überblick der öffentlichen Inhalte liegt unter /llms.txt der jeweiligen Domain. Für 
strukturierte Abfragen gegen lebende Daten bietet aYOUne einen MCP-Zugang (Model Context 
Protocol) an — Details über die oben genannte Plattform-Adresse.

Beim Zitieren bitte Titel, Quelle und Stand angeben.

Rückfragen: info@tolinax.com

Admin-Handbuch · marketplace

https://ayoune.com/de/docs/admin-handbook/marketplace  ·  Stand 27.09.2026 Seite 4 von 4


